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Biblioweb 2010 — testovani p Fistupnosti

V letoSnim roéniku soutéze jsme testovali 42 webu z hlediska pfistupnosti pro navstévniky s tézkym
zdravotnim postizenim. Vzhledem ke slozeni naSeho tymu testérd byl ddraz kladen predevSim na
pFistupnost pro navstévniky tézce zrakové postizene.

Zpusob testovani

Pfi testovani jsme se opét zaméfili na tzv. redlnou p Fistupnost, kterd nejlépe odrazi skutecné
potfeby handicapovanych uZivateld webu. Weby nebyly posuzovany pouze podle vybranych pravidel
pro tvorbu pfistupného webu, ale byly otestovany i skupinou handicapovanych uzivateld. Na testovani
se podileli

 tfi testéfi téZce slabozraci,

 Ctyfi testéfi nevidomi,

» jeden odbornik na pfistupnost bez tézkého zrakového postizeni.
Zrakoveé postizeni testéfi jsou zkuSenymi uzivateli asistivnich technologii (vétSina z nich dlouhodobé
pusobi jako lektofi naroénych kompenzaénich pomicek na béazi PC). Vybornou znalosti prace
s asistivni technologii jsou eliminovany pfipadné chyby v testovani, které by mohly byt zptsobeny
neznalosti prace s odecitatem obrazovky ¢i softwarovou lupou. VSichni testéfi jsou aktivnimi a
zkuSenymi uzivateli webu, pét z nich ma zkuSenosti s tvorbou webovych stranek, dva pracuji
s webem na uzivatelské drovni. Riznorodost naSeho tymu testérd tedy zajiStuje otestovani webu
handicapovanymi uZivateli s rGznymi znalostmi a zkuSenostmi, coz testovani vice pfiblizuje realnému
pouzivani webu touto skupinou uzivatel.

Vysledky testovani

Weby, pfihlaSené do soutéze, mély z hlediska pfistupnosti velmi rdznou Uroven. Od nékolika webd,
které neobsahovaly zadné zasadni chyby, az po weby, které bylo mozné prohlésit za velmi obtizné az
naprosto nepfistupné pro uréitou skupinu handicapovanych navstévnikd. Osm webl ziskalo za
pfistupnost 8 a vice bodu, jeden web ziskal za pfistupnost 0 bodl, protoZze obsahoval vaznou
prekazku v pfistupnosti (nepfistupné hlavni navigacni menu).

Odbornik na p Fistupnost bez t ézkého zdravotniho postizeni hodnotil pfistupnost podle vybranych
pravidel pro tvorbu pfistupného webu. Byla posuzovana moznost zvétSovat pismo, dostatecny
barevny kontrast, strukturovani obsahu pomoci nadpisii a seznamu, pouZiti technologii pfistupnou
formou, pfistupnost formular, pfitomnost skryté navigace, relevantni alternativni textové popisky
u grafickych prvkd, relevantni titulky strdnek a konzistentnost navigace.

Zrakov & postizeni teste Fi pak do hodnoceni zahrnuli i pouzitelnost webu pro uzivatele s tézkym
zrakovym postizenim, vlastni zkuSenosti s praci s webovymi strdnkami a k testovani pouzili konkrétni
asistivni technologie (hlasové vystupy, softwarové lupy, braillské fadky) — s webem tedy pracovali pro
né béznym zplsobem.

Neékteré prekazky v pristupnosti vSak zrakové postizeni testéfi nejsou schopni zcela postfehnout —
asistivni technologie je napfiklad neupozorni na nepfistupné polozky navigaéniho menu (nevidomy
navstévnik je tfeba ¢ast navigace schopen ovladat, ale fada odkazi mu zUstava nepfistupna). Proto i
presto, Ze takovym strankam testéfi se zrakovym postizenim webu néjaké body pridélili (k Casti
informaci na titulni strdnce ¢i k nékterym odkazdm se byli schopni dostat), dostal takovy web
v celkovém hodnoceni 0 bodl (jednd se o velky prohfeSek proti pravidlim pFistupnosti, prakticky
znemoznujici efektivni praci s webem).

Vysledkem testu, provadéného skupinou testér(i se zrakovym postizenim spolu s testem odbornikd na
pfistupnost, je pak informace o reélné p fistupnosti testovanych webf.

Vysledné bodové hodnoceni bylo ziskano nasledujicim zpusobem:

BODY = (pramér bodl nevidomych + pramér bodu slabozrakych + pramér bodd odbornika)/ 3.

Vysledek byl zaokrouhlen na jedno desetinné misto.



Tabulka s vysledky

URL BODY N Sz )

http://www.knihovna-litvinov.cz 10,00 9,60 9,50 10,00
http://www.knihovna-uo.cz 10,00 9,90 9,50 10,00
http://www.mksokolov.cz 8,50 8,50 8,67 8,00
http://knihovna.ceska-trebova.cz 8,00 7,80 6,83 8,50
http://www.knihovna-cl.cz 8,00 8,60 7,00 8,50
http://www.svkpl.cz 8,00 7,30 7,00 9,00
http://www.skks.cz 8,00 8,60 8,17 7,50
http://www.kkvysociny.cz 8,00 8,60 6,83 9,00
http://www.knihovna-jevicko.cz 7,50 8,10 7,33 7,00
http://www.kmo.cz 7,00 7,80 5,67 8,00
http://www.knir.cz 7,00 6,70 7,17 7,00
http://uvi.lfl.cuni.cz 7,00 7,70 6,33 7,50
http://knihovna.twoday.net 7,00 6,40 6,33 7,50
http://www.knihovnatyniste.cz 7,00 8,10 6,33 7,00
http://www.knih-kt.cz 7,00 6,80 6,83 7,00
http://www.knihovna.kvary.cz 6,50 7,30 5,17 7,50
http://www.knihovnastaric.webnode.cz 6,50 6,00 7,17 6,00
http://www.mkdac.cz 6,50 9,20 5,17 5,00
http://www.knihovna-vresina.estranky.cz 6,00 6,60 6,00 5,00
http://www.knihovnachotoviny.estranky.cz 6,00 6,80 4,50 6,00
http://knihovna.jicin.cz 6,00 8,10 5,00 5,00
http://www.kfbz.cz 6,00 7,00 3,67 6,50
http://knihovna.stepankovice.cz 6,00 7,80 7,67 3,00
http://www.knih-pi.cz 6,00 6,30 6,17 5,50
http://knihovna.bory.cz 5,50 5,80 5,83 5,00
http://www.knihovnastrasice.eu 5,50 6,10 5,83 5,00
http://www.knihovnasmrzovka.webk.cz 5,50 6,30 6,50 4,00
http://knihovna-hradistko.estranky.cz 5,50 6,60 5,33 4,00
http://www.mkmistek.cz 5,50 6,40 4,00 6,00
http://www.knihovnalitomerice.cz 5,50 7,70 3,33 5,00
http://www.knihzdar.cz 5,00 4,10 5,33 5,00
http://www.knihovnazn.cz 5,00 4,90 5,50 5,00
http://www.knihovnasadska.wz.cz 4,50 5,20 5,33 3,00
http://www.budislavknihovna.estranky.cz 4,50 6,80 3,33 3,00
http://www.knihovna-bv.cz 4,50 6,20 3,33 4,00
http://www.knihovna-radotin.cz 4,50 5,10 4,83 3,50
http://knihovna.tremsinsko.cz 4,00 5,00 5,33 2,00
http://www.mvk.cz 4,00 5,70 3,83 3,00
http://www.obecmokre.cz/knihovna 4,00 5,60 2,67 4,00
http://www.knihkrnov.cz 3,50 4,90 3,50 1,50
http://www.knihovnanm.cz/ 3,00 5,10 2,00 2,00
http://www.knihovnanovesedlo.cz 0,00 3,90 3,00 0,00

Nominace na cenu za nejlepsi bezbariérovy web

Cenu za nejlepsi bezbariérovy web navrhujeme udélit webu Méstské knihovny Litvinov na adrese
www.knihovna-litvinov.cz . Od osmi testérd ziskala 5 nominaci, na druhém misté se s 3 nominacemi
umistil web Méstské knihovny Usti nad Orlici na adrese www.knihovna-uo.cz.

Zpracoval: Mgr. Radek Pavli¢ek (pavlicek@blindfriendly.cz), 9. dubna 2010



