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NejCastéjSi myty a omyly v oblasti p  Fistupnosti
Mgr. Radek Pavtiek, TyfloCentrum Brno, o. p. s.
O pristupnosti - stefjako otfack jinych oblasti tvorby webu - kolujda polopravd, omgla myfi. Na

piednaSce se posluahisseznami sémi negastjSimi, dozvi se, prd uz tato tvrzeni neplati a jaka je
realita.

Uvod

Piistupnost jeieba vZzdy posuzovat v souladu s aktudlni situaétw oblasti a véeho, co ji oviiuje™.

Asistivni technologie, prohliZe, ale i zfisob prace uzivatélse néni a pokud chceme vytigt opravdu
piistupné weby, jeftba ¥dét, jaké jsou sotasné paeby, pozadavky a zvyklosti v praci s webefce
zdravotrg postizenych uzivatél

Jednou z ¥ci, které mohou negatigrovliviiovat @Fistupnost, jsou tvrzeni, kterd uz neodpovidajiitgal
aletada tvirci wehi je stale bere za n&mnou pravdu. S ohledem na tvori weby, které povaZzuje za
piistupné, ale ve skuteosti tomu tak uz &bec byt nemusi.

Jaké jsou tedy n&sgjSi myty a omyly v oblastiiistupnosti?

Nevidomi lidé nebo lidé s jinym typem postizeni nep  ouzivaji
Internet

Toto tvrzeni platilo v do kdy moznost fipojeni k Internetu nebyla pro uzivateléZbou zalezitosti.
Navic asistivni technologie - programy, které lidesm zdravotnim postizenim praci s Internetem
umoziuji - nebyly v té dob na dnedni Urovni a s webovou strankou pracovafacte na Urovni prostého
textu.

Se zm&nou situace na trhufipojeni a vyrazném zlepSeni funkci asistivnich medbgii se totocasem
zmenilo a dnes uz tvrzeni z nadpisu davno neplati.pdoMnoho lidi se zdravotnim postizenim dnes
pouziva Internet derna protfadu z nich je tgeden z mala komunikanich prostredkii, ktery mohou
pouzivat samostatna nebyt tak zavisli na pomoci druhych. Navic jintefnet nabizisamostatné
vykonavani ¢innosti, které by pro ¢ jinak byly velmi obtizg proveditelné — internetbanking,
nakupovani, komunikace $gteli, rady, atp.

Stranka je bu d’ pfFistupna, nebo nep Fistupna — nic mezi neexistuje

Velmi ¢astym problémem j&ernobilé nahliZzeni natistupnostRada tvirc web ¢ konzultani vnima
piistupnost pouze jako dvoustavovou — strankd piistupna je, nebo neni. Sktest je ale takova, Ze
zcela nefistupnych stranek je dnes naprosté minimum a wodrtigtSinou stranek si handicapovani
uzivatelénéjak poradi. V sotiasném pojetiiistupnosti jde primagno to, aby se handicapovani uzivatelé
k hledanym informacim dostali co nejsngjilra nejrychleji, nebt zdlouhavé hledani informace na
strance odrazuje od prohlizeni stranky a sniZzuje itapouZzitelnost stranky. Mezi fistupnym

a nepistupnym webem tak existuje péme SirokdSeda zonaktera vyZaduje testovani pouzitych technik
a teprve na zakl&h¢j Ize rozhodnout, zda konkrétféSeni j&i neni Fistupneé.

! http://zdrojak.root.cz/clanky/7-aspektu-ktere-majv-na-pristupnost/
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PFistupnost je exaktni v éda

Opak je pravdou. Naifstupnost ma vliv celéada faktot a jeji zuzovani pouze na technické aspekty je
velkou chybou. Stefhtak je chybou se domnivat, Ze pro zhodnocéistypnosti st& vzit sadu pravidel,
formalre je ohodnotit, u kazdého si poznamenat &pivinespldno a mit za to, Ze pro zj&ti piistupnosti
webu bylo udlano maximum.

Radu &ci z pristupnosti dnes neni mozné exakwhodnotit, protoZe&tasto neexistuje jediné spravné
feSeni. Mnohdy Ize pouze na zakladzZivatelského testovanitiptupnosti zjistit, ktera varianta je
vhodrgjSi a [FistuprgjSi a kterou by tedy #htvirce stranky pouzit.

Javascript je zlo

DalSim zc¢astych myt je prohlaSeni ¢které z technologie za naprosto fispupnou. Toto tvrzeni @p
platilo pred rekolika lety. V té dob mely asistivni programy, které Figtupiuji handicapovanym
uzivateim web, nagiklad s Javasriptem problémy. Dnes uZ je situapeasto jina. Prakticky neexistuje
dobra a zla technologie, ale plati, kazdou technologii Ize dobe a Spaté pouzit. Casto se nafklad
zazlou pepistupnou) technologii prohlasuje Javascript a zaralo (Fistupnou) CSS.ilRom skut&€nost
je takova, Ze Javascriptitte zvySovat fistupnost a naopak pomoci CSS Ize vyfitanenu, které neni
piistupné z klavesniéaiada handicapovanych uZivateali s nim neporadi.

Dnes tedy zalezi jen na tom, jak je ta kterd teldgie pouzZita a jen samotné pouZziti technologie
v Zzadném fipact neukuje jeji @istupnosti nepistupnost.

NasS web je p Fistupny p Fi vypnutém Javascriptu, CSS a
zobrazovani obrazk

DalSim ¢astym mytem je tvrzeni, Ze lidé se zdravotnim hzamkm surfuji po webu s vypnutym
zobrazovanim obrazk Javascriptem a CSS. Opak je pravdDuativa vétSina uzivateh surfuje po
webu se standard®& nastavenymi prohlizé€i a aktivni podporou Javascriptu ¢i CSS. Nelze se tedy
spoléhat na to, Ze handicapovani n&xici webové prezentace s ni budou pracovat bevrdktodpory
Javascriptii CSS, a podle toho weby tkib

VySe uvedené tvrzeni podiio nedavno provedeny fzkum mezi uZivateli screenreadérv nsmz na
otazku, zda maji ve svém prohkEeypnuty Javascript, klaégnodpowdélo pouze 10 % respondéntl
tento vysledek tedy posiluje trend, abyartsi webu zpiistupiiovali uz obsah, vytvéeny pomoci
skriptovani, protozZe drtiva vétSina uzivateli se zdravotnim postizenim si fi surfovani Javascript
nevypina.

Textova verze = idealni FeSeni p Fistupnosti

Rada provozovatélwebu se snazi vgsit jeho pistupnost tim, Ze nabidne uZivatal textovou verzi.
Pokud textovéa verze slouzi jako dogknpiinaSejici pidanou hodnotu k iiistupné priméarni verzi webu

2 http://poslepu.blogspot.com/2010/01/tajemstvi-fakintml
® http://interval.cz/clanky/hover-menu/
* http://zdrojak.root.cz/clanky/pruzkum-mezi-uzivigcreenreaderu-mobilni-web-prestava-byt-tabu/
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napiklad v podok vyssiho kontrastu,&Si vychozi velikosti pismai prehledrjSiho rozlozeni obsahu
stranky, je jeji provozovani opodstate.

Na textovou verzi se ale rozhadmelze spoléhat jako ni@Seni nefistupné primarni verze webové
prezentace. Textovd verze totiz fSsama o0 sab nezajifuje pistupnost. Drtiva vétSina
handicapovanych uzivateli pracuje s primarni verzi webua po textové verzi sdhne teprve ve chuvili,
kdy si s tou primarni opravdu neporadi.

Nevalidni kod = nep Fistupny web

Validita kodu mé& dnes nariptupnost naprosto minimalni vliv. V extrémnichipadech sice i¥e
piistupnost negativnovlivnit, ale webova stranka, obsahujiaikalik chyb, zapicinénych napiklad
WYSIWYG editorem, ktery je pouzivan pro vklddanisabu na web, s velkou prajgbdobnosti Zadné
problémy s pistupnosti mit nebude.

Je tedy chybou zuzovatiptupnost na validit¢i nevaliditu kodu — i validni HTML stranka e byt
negistupna a naopak stranka, obsahujici chyby, nemits Fistupnosti problémy.

Nas web vyhovuje Metodice XY a proto je p  Fistupny

BéZnou acastou chybou je povazovat web z&spupny v pipad, kdy vyhovuje gkteré z metodik
piistupnosti.Metodiky slouzi pouze jako voditko pro testovani fistupnosti. MiZzeme pomoci nich
zZjistit, zda je web nefstupny, rozhod® ale nenizeme zjistit, zda web jefistupny. Ristupnosti také
Skodi rigidni pohled na jednotliva pravidldigiupnosti a jejich doslovny — a bohugegisto mylny —
vyklad.

Prohlaseni o p Fistupnosti

Prohlaseni o iistupnosti jecist¢ formalni zalezitost bez praktickéhdimosu a jeho (nejfiomnost na
webu neni z hlediska realnéhtinosu nikterak dlezita. Casto se také stava, ze prohlaSenfistyppnosti
obsahuje myln&i zavadijici informace, které neodpovidaji sktrtesti. Neni tedy pravdou, Ze by
handicapovani uZivatelé jako prvni stranku na wednstvovali stranku s prohlaSenim, aby se podie n
rozhodli, zda web je proémpristupny.

Zaver

Seznamili jsme se s r@stjSimi myty a omyly z oblastiifistupnosti a vysitlili si, jaka je situace dnes
aco je teba brat v potaz. K tomu, abychom vy®lé pristupné weby, které odpovidaji aktualnim
poZzadavkm handicapovanych uzivatelje tedy teba ptibézné sledovat, jak se situace v této oblasti
vyviji a brat Zetel na nové trendy. Jinakie byt vysledek nasi didmiréné snahy o #Afstupréni wehi
piresré opg:ny, neZ jsme fvodns zamysleli. Nabizime dostupné moznosti pomoci: redby, blog
POSLEPU.

® www.blindfriendly.cz/nabidka-sluzeb
® www.poslepu.cz
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