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Jak nevidomy/slabozraky uzZivatel pracuje s PC?

Nevidomi a slabozraci lidé pouzivaji bézné pocitate, vybavené tzv. asistivni technologii, ktera jim praci

s pocitaéem umoznuje. V pfFipadé slabozrakych uzivatell se jedna o tzv. softwarovou lupu, coz je program, ktery

informace na obrazovce umi zvétsit a v pfipadé hlasové podpory doplnit i étenim informaci z obrazovky. Nevidomi

uzivatelé pak pouzivaji tzv. screenreader (odecitac/CteCku obrazovky), ktery v kombinaci s hlasovou syntézou umi

informace z obrazovky precist, v pfipadé pfipojeni braillského fadku je pak muize uzivatel mit k dispozici

i v Braillové slepeckém pismu.

Jaka jsou specifika prace nevidomych a slabozrakych uzivateli PC?

Nevidomy uzivatel nepracuje s PC intuitivné, ale analyticky — musi se naucit konkrétni postupy a reseni
— zasadni rozdil oproti praci slabozrakého uZzivatele &i uzivatele bez zrakové vady.

Nevidomy uzivatel musi mit operaéni systém a nékteré aplikace specialné nastaveny tak, aby byly co
nejlépe zpfistupnény.

Nevidomy uzivatel obsluhuje PC a veSkeré programy vyhradné z klavesnice pomoci klavesovych povell
(zkratek).

Nevidomy uzivatel ziskava informace linearné — chybi mu kontext zobrazované informace.
Nevidomému uzivateli jsou pomoci screenreaderu, neboli odecitace obrazovky, zpfistupnény pouze
informace v textové podobé (neni tedy schopen pracovat s obrazky, grafy, atd. — zde je potfeba pouZit tzv.
taktilni grafiku).

Slabozraky uzivatel v disledku pouziti softwarové lupy vidi v jednu chvili pouze (malou) €ast obrazovky,
chybi mu kontext zobrazenych informaci.

Néktefi slabozraci uzivatelé potirebuji jinak nastavené barevné schéma obrazovky, nez je standardni

nastaveni (napf. ,Vysoky kontrast erna“).

Principy prace s webovou strankou

Neexistuje jediny spravny postup/pristup, nevidomi/slabozraci uzivatelé kombinuji rizné zplsoby prace

s obsahem. Mezi nej€astéji pouzivané patfi:

seznameni se se strukturou a obsahem stranky pomoci nadpisd,
projiti stranky tabuladtorem po odkazech a dalSich prvcich, které mohou ziskat focus,
postupné ¢teni stranky odshora dold,

hledani pozadované informace pomoci funkce Najit (Ctri+F).



Protoze neexistuje jediné spravné feSeni a nelze pfedvidat, jak uZivatel k praci s webovou strankou pfistoupi, je

vhodné, aby autor s timto pocital a umoznil pouZiti co nejvice zpusob.
Pristupnost formulart

Existuji tfi zpUsoby, jak muze uzivatel screenreaderu k formulafi pfistupovat
e najednotlivé formulafové prvky se bude pfesouvat pomoci tabulatoru,
e pro praci s formulafem pouzije kurzorové Sipky,

e oba vySe uvedené zpusoby zkombinuje.

Kdy je formular pfistupny?

e Je pIné ovladatelny z klavesnice.

e V3echny formulafové prvky maji fFadné pfifazeny relevantni popisky (label, for, id).

e V pfipadé rozsahlejSich formularl (i vSude tam, kde to ma smysl), jsou pouzity znacky fieldset a legend pro
rozdéleni formulafe do mensich logickych celkd.

¢ Informace o povinné poloZce je soucasti relevatniho popisku, pfipadné je umisténa na zacatku formulare

e Fromulaf ma napovédu k jednotlivym poli¢kdim (tj. uzivateli je jasné, co ma kam zadat).

e Formulaf ma osetfeny chyby na vstupu a uzivatele o nich informuje pfistupnym zplsobem.

CSS

Ackoliv CSS specifikace obsahuje media type jako aural, braille, embossed, nejsou v praxi asistivnimi
technologiemi brany v potaz. Proto se jimi nemusite zabyvat a sta¢i se soustfedit na bézné media type (screen, all,

print).
Javascript

Otazka pfistupnosti Javascriptu neni jednoducha a zde se da napsat asi jenom jedno — testovat, testovat, testovat
)
AJAX aplikace a pristupnost — kde mohou byt problémy?

1. Problematické jsou situace, kdy pfi udalosti (at uz nastane automaticky nebo jako vysledek interakce
uZivatele) neni znovunadtena celd stranka, ale novym obsahem je nahrazena jen jeji éast. Odecitac
obrazovky je sice schopen zmény identifikovat, ovSem neexistuje obecny postup, jak uZivatele o téchto
zménach informovat (odecita¢ neumi zménénou oblast implicitné pojmenovat), nehledé na to, ze provedena
zména muze byt nedllezita a informace o ni mize uZivatele spiSe obtéZovat, nez mu byt k uzitku (pfikladem
takové nedilezité zmény muze byt obnova reklamniho banneru). V sou€asnosti u nas bézné pouzivané

odeditace umi identifikovat a pojmenovat na zakladé titulku jen zmény v ramech (iframe).

2. Ovladatelnost z klavesnice. ProtoZze webova aplikace si zada sofistikovanéj$i ovladani, nevystaci si jen
s klasickymi odkazy a potfebuje i jiné elementy k zobrazeni téchto ovladacich prvk{. Ty ale ¢asto pfi své
aktivaci vyvolavaji udalosti volanim skriptu. Odkazy tedy nevyvolavaji odskok na cilové misto v pravém slova
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jinych elementd, jakymi je napfiklad znacka div, ktera je z hlediska skriptovani nejtvarnéjsi a ktera také mimo
jiné postrada jakoukoliv sémantickou informaci o svém obsahu. Udalosti jsou potom asociovany

s elementem pomoci atributu onclick, v hor§im pfipadé onmouseover (udalost prejeti mysi nema ekvivalent
v ovladani z klavesnice). Fakt, ze na element je navéSena udalost pfi kliknuti (onclick), je schopen odecita¢
odhalit a nabidnout moznost simulace kliknuti na toto misto. Protoze v3ak takovému elementu neni dan
fokus v pravém slova smyslu, jde o metodu, jez nemusi fungovat stoprocentné. Z nemoznosti udélit
elementu fokus vyplyva, Ze ovladaci prvek tvofeny elementem div €i jinym, ur€éenym pouze pro prezentaci,
neni zahrnut do tab order (klavesou tabulator jsou ve vSech prohlize€ich dosazitelné pouze odkazy a

formularové prvky).

Webova aplikace déli své rozhrani na nékolik obsahové specifickych sekci (navigacni ¢ast, hlavni
obsah, vyhledavani atp.), pro néz neexistuje jednotny zplisob vyznaéeni v kédu. Dnes je jiz obvyklé
pouzivat systém navigacnich odkaz(l na pocatku stranky a uvozovani jednotlivych sekci pomocnymi
(skrytymi) nadpisy, nicméné webova aplikace je ¢asto vyvijena ve frameworcich a sestavovana z widgetd,
které nemaji sémantickou stranku pFizplsobenu obsahu, coz opét vychazi z nasazeni skriptovani (masivni

generovani obsahu skripty).

Praktické rady pro tvorbu pristupnych aplikaci

Smeérodatny je kéd odesilany do prohlizece, jenz asistivni technologie (odecitac) zpracovavaji, aby jej mohly

prezentovat postizenému uzivateli. Takovy vystup je porovnatelny s pravidly a doporuenimi pro pfistupny web
(W3C WCAG).

Vnitfni struktura Nette aplikace mize napovédét, jak se vyhnout nékterym problémdm s pfistupnosti.

Presvédcte se, ze kazdy ovladaci prvek aplikace (odkaz, tla€itko) posilajici pozadavek na server (akce
presenteru, signal komponenty) ma schopnost ziskat fokus - je zaclenén do cyklu tab order (priichod
tabulatorem) v prohlizeéi.
o Automaticky maji schopnost ziskat fokus odkazy a formulafové prvky.
o Pomoci atributu tabindex="0“ dle WAI-ARIA muZze ziskat fokus jakykoli element. Pfesto pouzivejte
ovladaci prvky z elementl <span> a <div> jen vyjimecné.
Presvédéte se, ze kazdy blok v Sabloné, komponenty (véetné podkomponent) a snippety
nekoresponduji s ¢asti stranky, o niz by uzivatel mél védét, kde zacina a kde kongi.
o Nastylovani sémanticky anonymnich elementu <span> a <div> nestaci.
o Casti stranky nesouci jeden druh informace &i provadgjici jednu &innost uvozuijte Fadné vyznagenymi
nadpisy. Na nevhodnych mistech lze pouzit styl odsunujici text mimo viditelnou oblast.
.hidden { position: absolute; top: auto; left: -1024px; width: 1px; height: 1px; overflow: hidden; }
o Pomoci atributu role dle WAI-ARIA ¢i pfislusnych HTML5 element( Ize ur€it G¢el dané ¢asti stranky
(bloku, komponenty, snippetu) a zachovat tak logickou strukturu ze Nette Sablony i ve vysledném
HTML kdédu. Presto z divod(l zpétné kompatibility nezapominejte na uvozovani nadpisy.
o Pokud komponenta obsahuje podkomponenty, meély by jejich nadpisy dodrzovat hierarchii drovni

nadpis(.



o Pokud se rozhodnete vyznacit obsah komponenty, ktera obsahuje podkomponenty (kontejner), jako
seznam, neuvozuijte je jiz podnadpisy. Kazda polozka seznamu jasné vymezuje zaCatek a konec
podkomponenty (vhodné pro formulare).

e Presvédcte se, Zze ajaxové pozadavky davaji jasné dohledatelnou odezvu a to i béhem nacitani.

o Uzivatelé asistivnich technologii vnimaji najednou pouze prvek, jez ma fokus nebo omezeny usek
textu. PFi vyvolani ajaxového pozadavku zlistava fokus stale na jednom misté, proto uzivatelé musi
stranku projit a objevit zmény.

o Pomoci atributi role, aria-live, ... dle WAI-ARIA Ize dosahnout toho, aby zmény v invalidovanych
komponentach &i snippetech byly éteny adekvatnim zplsobem.

o Ajaxovy pozadavek, jenz invaliduje komponentu nebo snippet jednoznacné zavisly na dalsi interakci,
by mél zajistit i pfesun fokusu do oblasti komponenty/snippetu na prvni fokusovatelny ovladaci prvek
v ném. Neobsahuje-li ¢ast stranky pfimo zavisla na ajaxovém pozadavku Zzadny ovladaci prvek, je
vhodné pouzit atribut aria-live dle WAI-ARIA.

Odkazy na dalSi zdroje (http://jdem.cz/hr8n7)

e Www.poslepu.cz
e www.blindfriendly.cz

e http://zdrojak.root.cz/serialy/pristupnost-dynamickych-webovych-aplikaci/

e http://www.w3.org/WAI/intro/aria.php

e http://webaim.org/blog/future-web-accessibility-updates/
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