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Anotace: Chybami se clovek uci, rika se. Jestlize ale udélate néco lépe nez Spatné, bude to vzdy jen
lepst nez Spatné. Proto bych vam rad na dobrych prikladech ukazal, jak v praxi tvorit pristupné
weby, abyste si z nich mohli vzit dobry priklad a snazit se tieba tato Feseni posunout jesteé dal -
smerem k tomu nejlepsimu. Protoze jediné tim, Ze vylepsim to nejlepsi, co momentalné je, mohu
Vytvorit to nejlepsi.

Uvod

Pristupnost

Smyslem ptistupnosti je zmirfiovat ¢i odstrafiovat bariéry pii ziskavani a zpracovani informaci tak,
aby uzivatelé museli pfi téchto ¢innostech piekonavat co nejméné piekazek a mohli se

s pozadovanymi informacemi bez obtizi seznamit. Ptistupné publikované informace jsou tedy
takové, které bude uzivatel schopen i pies své specifické potieby, za pomoci prostiedki, které ma k
dispozici a zptisobem, ktery mu vyhovuje, efektivné pouzivat. Pfistupnost se dnes tyka nejen
informaci publikovanych piimo na webovych strankach, ale i v dokumentech nebo prostiednictvim
aplikaci. Piiklady takovych ¢innosti mohou byt vyhledani a pfecteni poZzadované informace na
webové strance, zakoupeni zbozi, stazeni a piecteni dokumentu ¢i komunikace s afadem formou
dalkového pfistupu. Pravo na pfistupny obsah a pfistupnou sluzbu je zadkladnim prdvem uzivatele se
specifickymi potiebami tak, jak jej definuje Mezinarodni timluva o pravech osob se zdravotnim
postizenim.

Aktualni situace v CR

Dne 28. 2. 2008 byla ve Sbirce zakoni, ¢astce 20 zvefejnéna vyhlaska ¢. 64/2008 Sb., o formé
uvefejiiovani informaci souvisejicich s vykonem vetejné spravy prostiednictvim webovych stranek
pro osoby se zdravotnim postizenim (Vyhlaska o piistupnosti?).

Zakon €. 81/2006 Sb., kterym se meni zakon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetejné
spravy a o zméné nékterych dalSich zakonti, ve znéni pozdéjsich predpisi, a dalsi souvisejici zdkony
zavedl povinnost organt vefejné spravy uvetejiiovat informace zplisobem umoziujicim dalkovy
pfistup (na webovych strankach), postupovat tak, aby byly informace souvisejici s vykonem vetejné
spravy uvetejiiovany ve form¢ umoziujici, aby se s témito informacemi v nezbytném rozsahu mohly
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sezndmit 1 osoby se zdravotnim postizenim. K provedeni tohoto ustanoveni je zpracovan Metodicky
pokyn? k vyhlasce &. 64/2008 Sb.

Vyhlaska o pristupnosti a jeji pozitivni dopady
Diky nékolikaleté zakonné povinnosti mit pfistupny web lze dnes konstatovat, ze webové prezentace

meést a obci nekladou svym uzivatelim z technického thlu pohledu zadné vazné piekazky, které by
jim znemoznovaly pfistup k publikovanym informacim.

Diikazem pro tato tvrzeni mohou byt naptiklad vysledky testovani pfistupnosti v soutéZich Zlaty erb®
a Paradni web?. Weby v téchto soutézich, které Ize jisté povazovat za reprezentativni vzorek
webovych prezentaci mést a obci, maji vesmeés zakladni $ablony a navigaci odladény z hlediska
pfistupnosti, coz uzivatelim mimo jiné piindsi vyhodu podobného ovladani na riznych webech. Po
technické strance jsou tedy weby vyteseny prakticky bez problémd.

Problematické bohuzel stile zlistdva orientace ve velkém mnoZstvi dat, které jsou na webech mést
a obci prezentovany. Lidé chodi na webové stranky mést a obci pro informace a chtéji je ziskat co
nejrychleji. Drtiva vétSina webli vSak ma v oblasti piehlednosti, pouzitelnosti a srozumitelnosti
poskytovani informaci rezervy.

| nepristupnost prezentovanych dokumenti ziistadva nadéle velkou bariérou. Pomérné ¢asto se pfi
testovani setkavame se situacemi, kdy webova prezentace je pristupna, ale dokumenty na ni
publikované jiz nikoliv, a uzivatel se tak nemiize seznamit s informacemi, pro které na web pfisel
(podrobnéji se této tematice vénujeme v piispévku Za hranice ptistupnosti webu).

T¥i priklady dobré praxe

Strukturovani obsahu pomoci nadpist a oblasti stranek

UZivatelé béZné vnimaji strukturu webové stranky prostrednictvim riiznych vizualnich
podnéti — nadpisy jsou ¢asto napsany vétsim pismem oproti béznému textu, polozky seznamu jsou
uvozeny odrazkami a jsou odsazeny, dllezita slova jsou zvyraznéna pomoci tu¢ného pisma, kurzivy
¢1jiného fontu, atp.

V ptipadé, kdy dojde ke zméné zpisobu prezentovani informaci na strané uzivatele, je stale tieba
zachovat a uzivateli prezentovat i informace a vztahy mezi nimi. Pfikladem muze byt pouziti jiného
nez desktopového zatizeni pro praci s webem, alternativniho zatizeni na strané klienta
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(screenreaderu/odecitace obrazovky, braillského fadku) ¢i nahrazeni kaskadovych styla
definovanych autorem témi, jez preferuje uzivatel.

Zakladem moderniho pojeti pfistupnosti je sémanticky kod, v némz vysadni postaveni maji
korektné vyznacené nadpisy (znacky h1 az h6). Nadpisy slouzi uzivatelim jako dilezité zachytné
body pro pfesun na jednotlivé ¢asti stranky, po kterych se mohou pomoci funkci svého screenreaderu
rychle pohybovat. Nadpisy také uvozuji jednotlivé ¢asti stranky a uzivatel tedy vi, Ze to, co je mezi
jednotlivymi nadpisy, patii z logiky véci k sob¢. Proto je velmi diilezité, aby nadpisy byly uvozeny
vSechny dulezité Casti stranky. Tedy nejen hlavni obsah stranky, ale 1 navigacni ¢asti, vyhledavani
atp.

Vsechny nadpisy samoziejmé nemusi byt viditelné a ty, které uvozuji navigaéni ¢asti webu, lze
vhodnym zpiisobem (absolutni pozicovani mimo viditelnou oblast stranky) skryt.

Pozitivni je, Ze praxe strukturovat obsah pomoci nadpisti je dnes mezi tviirci webd velmi dobfe znam
a uz jen malokdy je mozné dnes narazit na webovou prezentaci, ktera neni pomoci nadpist
strukturovana.

Dnes bézné pouzivanou techniku strukturovani obsahu pomoci nadpist® Ize dale vylepsit pouzitim
oblasti stranek® z metodiky WAI ARIA. Ty umoziuji definovat u jednotlivych oblasti stranek ne jen
jejich zacatek, ale 1 konec. Jejich dalsi vyhodou je pak jista standardizace, kdy stejné oblasti jsou na
riznych webech oznaeny stejné a uzivatelé tak maji vyznamné zjednodusenou navigaci napfic¢
riznymi weby.

Nabidnuti soubort ve vice formatech

Ackoliv dnes neni problém oteviit si prakticky jakykoliv soubor na jakémkoliv zafizeni, jsou situace,
kdy uzivatel preferuje jeden zptisob zobrazeni ¢i format souboru oproti jinému. Prikladem mize byt
prohlizeni webu z mobilu, kdy kvuli FUP, ktera ¢asto uzivateli omezuje pienos dat na par desitek
megabyti tydné, je pro uZivatele lepsi, kdyZ si mize precist tu samou informaci v HTML na strance,
ktera ma nekolik kilobytt, nez si stahovat napiiklad PDF ve velikosti né¢kolika megabyti.

DalSim ptikladem muze byt publikovani informace pouze ve formé PDF, neobsahujiciho
strukturovanou textovou vrstvu (velmi ¢asto se 1ze s takovym typem dokument setkat na ufednich
deskach). V takovém ptipad¢ vSichni uzivatelé, ktefi nejsou schopni vnimat informace vizualné
(naptiklad nevidomi lid¢), budou mit s ptistupem k takto publikované informaci potiZe.

Idealni je proto nabidnout uZivatelim tu samou informaci ve vice formatech, aby si uzivatel
mohl K jejimu ziskani vybrat takovy format, ktery mu v danou chvili nejlépe vyhovuje.
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Ovladani webu z klavesnice a zvyraznéni prvku, ktery ma pravé focus

Existuje cela fada uzivateld, ktefi ovladaji web pouze z klavesnice. Patii mezi né€ napiiklad uzivatelé
nevidomi, slabozraci, t€lesné postizeni, lidé, ktefi pochopili, ze kdyZ maji ruce na klévesnici, je
snaz$i zadat ptikaz z klavesnice nez hledat mys.

Nezajisténim piistupnosti ovladacich prvkl webu z klavesnice tedy mutize autor stranky zpusobit
velké komplikace celé rad€ uzivatelii. Na ovladani z klavesnice jsou zcela zavisli naptiklad nevidomi
uzivatelé vaseho webu. Nepftistupnost nékterych prvkii pak miize zptisobit nejen to, Ze uzivatel nema
moznost potvrdit naptiklad formulét, ale také se vitbec nemusi dostat k nékterym informacim,
protoze jista ¢ast webové prezentace pro néj muze byt nepiistupna, jelikoz se nedostane k odkazim,
které na tyto stranky vedou.

Prakticky v§em uzivatelim (vyjma uzivatelé nevidomych) pak velmi pomuze, kdyz pak pii ovladani
webu z klavesnice vi, na kterém odkazu ¢i prvku pravé maji kurzor.

Reseni obou situaci je nastésti velmi jednoduché. V ptipadé zajisténi ovladani webu z klavesnice je
idealni pouzivat standardni HTML elementy, které jsou pfistupné z klavesnice uz ze své podstaty.
Pokud je tfeba pouzit néjaké nestandardni feseni, tak je tfeba néj osetfit nejen ovladani pomoci mysi,
ale i z klavesnice. Pro zvyraznéni pravé aktivniho prvku je pak potieba v CSS nepouzivat outline: 0 a
u kazdého :hover ptidat jesté dvé stejné definice s :active a :focus. Piipadné je mozné dat definice
:active a :focus stavu samostatné a u textovych odkazl invertovat barvu pozadi a barvu textu odkazu.

Odkazy na dalSi zdroje o pristupnosti

Zajemce o hlubsi seznameni s tématikou pfistupnosti odkazujeme napiiklad na ¢lanky Radka
Pavli¢ka v magazinu Zdrojak’, web naseho projektu Blind Friendly Web® ¢i blog POSLEPU®, kde
s kolegy o novinkach v oblasti pfistupnosti pravidelné piSeme.
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