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V letosnim ro¢niku soutéze jsme testovali 28 webl mést a obci z hlediska pfistupnosti pro navstévniky s tézkym
zdravotnim postizenim. Vzhledem ke sloZeni naseho tymu testerl byl diraz kladen pfedevS§im na pfistupnost pro

navstévniky tézce zrakové postizené.
Zpusob testovani

PFfi testovani jsme se opét zaméfili na tzv. realnou pfistupnost, ktera nejlépe odrazi skutec¢né potreby

handicapovanych uzivatell webu. Weby nebyly posuzovany pouze podle vybranych pravidel pro tvorbu pfistupného

webu, ale byly otestovany i skupinou handicapovanych uzivatel(. Na testovani se podileli
o dva testefi téZce slabozraci,

e pét testerl nevidomych,

e jeden odbornik na pfistupnost bez tézkého zrakového postizeni.
Zrakové postizeni testefi jsou zkuSenymi uzivateli asistivnich technologii (vétSina z nich dlouhodobé pusobi jako
lektofi naroénych kompenzacénich pomucek na bazi PC). Vybornou znalosti prace s asistivni technologii jsou
eliminovany pfipadné chyby v testovani, které by mohly byt zplsobeny neznalosti prace s odecitatem obrazovky ¢i
softwarovou lupou. Vsichni testefi jsou aktivnimi a zkuSenymi uzivateli webu, pét z nich ma zkuSenosti s tvorbou
webovych stranek, dva pracuji s webem na uzivatelské urovni. Ruznorodost naseho tymu tester tedy zajistuje
otestovani webu handicapovanymi uzivateli s rdznymi znalostmi a zkuSenostmi, coz testovani vice pfiblizuje

realnému pouzivani webu touto skupinou uzivatel(.
Vysledky testovani

Weby, pfihlaSené do soutéze, mély z hlediska pfistupnosti riznou Uroveri. S potéSenim ale mdzeme konstatovat, ze
weby nevykazovaly fatalni nedostatky v technickych aspektech pfistupnosti. Zadny z webtl nedostal za

pfistupnost 0 bodU, nejhorSi hodnoceni ve stupnici od 0 do péti bodu byly 2 body.

| letos v soutézi previadaly weby, provozované na nékterém z nabizenych redak&nich feSeni. Tyto weby maji vesmés
zakladni $ablonu a navigaci odladénu na pfistupnost, coz uzivateldm mimo jiné pfinasi vyhodu podobného ovladani

na rliznych webech. Po technické strance jsou tedy weby vyfeSeny prakticky bez problému.

Problematicka je ovSem orientace ve velkém mnozstvi dat, které jsou na webech mést a obci prezentovany. Lidé
chodi na webové stranky mést a obci pro informace a chtéji je ziskat co nejrychleji. Stejné tak, jak se optimalizace
pro vyhledavace kryje se zaklady pfistupnosti, pouzitelnost webu, snadna dostupnost informaci a kvalitni copywriting

dotahuje pFistupnost k dokonalosti.



Zakladem realné pristupnosti a pouzitelnosti pro uzivatele se specifickymi potfebami je prehledna,
konzistentni a kompaktni navigace. Drtiva vétSina webl vSak ma voblasti pfehlednosti, pouZzitelnosti
a srozumitelnosti poskytovani informaci rezervy. Proto letos Zadny web nedostal plny poc¢et bod(, i kdyZ Fada webl

vyhovovala technickym pozadavkim, kladenym Vyhlaskou o pfistupnosti.

Odbornik na pristupnost bez tézkého zdravotniho postiZzeni hodnotil pfistupnost podle vybranych pravidel pro tvorbu
pfistupného webu. Byla posuzovana moznost zvétSovat pismo, dostateCny barevny kontrast, strukturovani obsahu
pomoci nadpisi a seznamu, pouziti technologii pfistupnou formou, pfistupnost formulari, pfitomnost skryté
navigace, relevantni alternativni textové popisky u grafickych prvkl, relevantni titulky stranek a konzistentnost
navigace.

Zrakové postizeni testefi pak do hodnoceni zahrnuli i pouzitelnost webu pro uzivatele s tézkym zrakovym
postizenim, vlastni zkuSenosti s praci s webovymi strankami a k testovani pouzili konkrétni asistivni technologie
(hlasové vystupy, softwaroveé lupy, braillské fadky) — s webem tedy pracovali pro né béznym zpusobem.

Vysledkem testu, provadéného skupinou testér( se zrakovym postizenim spolu s testem odbornikt na pFistupnost

bez zdravotniho postiZzeni, je informace o redlné pristupnosti testovanych webu.

Tabulka s vysledky testovani

Vysledné bodové hodnoceni bylo ziskano nasledujicim zplsobem:

BODY = (pramér bodu slabozrakych + priimér bodt nevidomych + primér bodd odbornika)/ 3.

Vysledek byl zaokrouhlen na jedno desetinné misto.

Kategorie obce

Adresa URL Celkem | SZ NV O

http://www.radimovice.cz/ 4,50 3,25 4,83 5,00
http://www.blesno.org/ 4,50 3,50 4,33 5,00
http://www.okrisky.cz/ 4,50 3,50 4,33 5,00
http://www.hornitresnovec.cz/ 4,00 3,75 4,33 4,00
http://www.lipova-lazne.cz/ 4,00 3,00 3,50 3,00
http://www.praha-dubec.cz/ 4,00 3.00 4,50 5,00
http://www.obec-mutejovice.cz/ 4,00 3,50 4,67 4,50
http://www.obec-liba.eu/ 4,00 3,50 4,67 4,50
http://www.studena.cz/ 4,00 3,00 4,67 4,50
http://www.vrcen.cz/ 3,50 2,75 4,17 3,50
http://www.libochovany.cz/ 3,50 3,00 4,50 3,50
http://www.prisnotice.cz/ 3,50 3,75 3,33 3,50
http://www.hvozdna.eu/ 3,00 2,75 3,33 3,00
http://www.baska.cz/ 3,00 2,00 317 3,50




Kategorie mésta

Adresa URL Celkem SZ NV o]

http://www.hradeckralove.org/ 4,50 4,00 417 5.00
http://www.mestovsetin.cz/ 450 4,50 3.83 5.00
http://www.zlatehory.cz/ 4,00 3,75 3,67 4,00
http://www.jihlava.cz/ 4.00 3.25 4.00 5.00
http://www.mestoholice.cz/ 3,00 2,50 3,33 3,50
http://www.rokycany.cz/ 3.00 3.50 267 3.50
http://www.litomerice.cz/ 3,00 3,75 2.83 3,00
http://www.praha?.cz/ 3.00 3.25 2.50 250
http://www.semily.cz/ 3,00 2,75 2.83 3,00
http://www.meu-nbk.cz/www/index.php 3,00 3,50 2,83 3,00
http://www.muas.cz/ 3,00 3,00 317 3,00
http://www.mesto-pisek.cz/ 3,00 2,75 3,00 3,00
http://www.mesto-bohumin.cz/ 3,00 2.75 3,67 3,00
http://www.boskovice.cz/ 2.00 2.00 233 1,00

Nominace na cenu za nejlepSi bezbariérovy web

Kazdy z hodnotitell m&l moZnost nominovat az tfi weby na cenu za nejlep$i bezbariérovy web. Ctyfi nominace ziskal
web obce Radimovice v kategorii obci, tfi web mésta Hradec Kralové v kategorii mést.
Zvlastni cenu za nejlepSi bezbariérovy pfistup na webové stranky pfi soutézi Zlaty erb navrhujeme udélit webim

www.radimovice.cz v kategorii obce a www.hradeckralove.org v kategorii mést.



http://www.radimovice.cz/
http://www.hradeckralove.org/

Vybrana pravidla pro testovani v celostatnim kole Zlatého
erbu 2011

Kapitola A: Obsah webovych stranek je dostupny a éGitelny

1. Kazdy netextovy prvek nesouci vyznamové sdéleni musi mit svou textovou alternativu.

5. Informace sdélované barvou musi byt dostupné i bez barevného rozliseni.

6. Barvy popredi a pozadi textu (nebo textu v obrazku) musi byt vic¢i sobé dostate¢né kontrastni, jestlize text nese
vyznamové sdéleni.

7. Velikost pisma musi byt mozné zvétsit alespon na 200 % a zmenSit alespori na 50 % pUvodni hodnoty pomoci

standardnich funkci prohlize€e. Pfi takové zméné velikosti nesmi dochazet ke ztraté obsahu nebo funkcionality.
Kapitola B: Praci s webovou strankou ridi uzivatel

8. Obsah ani kéd webové stranky nesmi predpokladat ani vyzadovat konkrétni vystupni ¢i ovladaci zafizeni.
9. Obsah ani kéd webové stranky nesmi predpokladat ani vyzadovat konkrétni zplsob pouziti ani konkrétni
programové vybaveni. Pokud je pfedpokladano &i vyzadovano konkrétni programové vybaveni, mlize to byt pouze z

davodu technické nerealizovatelnosti pfizplisobeni obsahu a kédu webové stranky vSem programovym vybavenim.
Kapitola C: Informace jsou srozumitelné a prehledné

16. Rozsahlé obsahové bloky musi byt rozdéleny do mensSich vystizné nadepsanych celku.
17. Bloky obsahu, které se opakuji na vice webovych strankach daného organu vefejné spravy, je mozné preskocdit.

Pokud weboveé stranky nemaji velky rozsah, nemusi byt zaji§téno pfeskoceni opakujicich se bloku obsahu.
Kapitola D: Ovladani webu je jasné a pochopitelné

18. Navigace musi byt srozumitelna a konzistentni a na v8ech webovych strankach organu verejné spravy obdobna.
Od ostatniho obsahu webové stranky musi byt zfetelné oddélena.
21. Kazda webova stranka musi mit vystizny nazev odpovidajici jejimu obsahu.

22. Kazdy formulafovy prvek musi mit popisek vystihujici poZadovany obsah.
Kapitola E: Kod je technicky zpusobily a strukturovany

26. Sémantické znacky, které jsou pouzity pro formatovani obsahu, musi byt pouzity ve zdrojovém kédu tak, aby
odpovidaly vyznamu obsahu.

29. Prvky tvofici nadpisy a seznamy musi byt korektné vyznaceny ve zdrojovém kodu a musi byt vystizné.

31. Obsah v8ech tabulek musi davat smysl &teny po fadcich zleva doprava.

32. Kazda webova stranka musi vzdy obsahovat prohlaseni o tom, Ze forma uverejnéni informaci je v souladu s touto

vyhlaskou (prohlaSeni o pfistupnosti) nebo odkaz na toto prohlaseni.



